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Geschillencommissie Zorgverzekeringen (Prof. A.I.M. van Mierlo, H.A.J. Kroon en L. Ritzema)

 

1. Partijen

   A te B, hierna te noemen: verzoekster, vertegenwoordigd door C te B,

tegen

1) Zilveren Kruis Zorgverzekeringen N.V. te Utrecht, en  
2) Achmea Zorgverzekeringen N.V. te Zeist,  
hierna gezamenlijk te noemen: de ziektekostenverzekeraar.

2. Verloop van de procedure

2.1. Op 8 augustus 2019 heeft verzoekster per klachtenformulier de Geschillencommissie
Zorgverzekeringen (hierna: de commissie) gevraagd een bindend advies uit te brengen. De
commissie heeft verzoekster verzocht het entreegeld van € 37,-- te betalen en aanvullende
informatie op te sturen. Op 17 september 2019 was het dossier gereed voor inhoudelijke
behandeling.

2.2. De ziektekostenverzekeraar heeft bij brief van 4 november 2019 zijn standpunt aan de commissie
kenbaar gemaakt. Een afschrift van deze brief is op 11 november 2019 aan verzoekster gezonden.

2.3. Bij brief van 5 december 2019 heeft het Zorginstituut Nederland (hierna: het Zorginstituut)
(zaaknummer: 2019055978) aan de commissie het voorlopig advies uitgebracht. Een afschrift is op
9 december 2019 aan partijen gestuurd.  

2.4. Op 9 maart 2020 heeft verzoekster de commissie aanvullende informatie doen toekomen. Een kopie
hiervan is op 11 maart 2020 aan de ziektekostenverzekeraar gezonden.

2.5. Verzoekster en de ziektekostenverzekeraar hebben op respectievelijk 25 november 2019 en
29 november 2019 verklaard in persoon te willen worden gehoord. Omdat dit in verband met
de maatregelen ter bestrijding van COVID-19 niet mogelijk was, is de zaak tot nader order
aangehouden. Op 1 september 2021 zijn verzoekster en de ziektekostenverzekeraar uitgenodigd
voor een fysieke zitting op 22 september 2021.

2.6. Op 13 september 2021 heeft verzoekster de commissie aanvullende informatie doen toekomen. Een
kopie hiervan is op 14 september 2021 aan de ziektekostenverzekeraar gezonden.

2.7. Partijen is de mogelijkheid geboden om te worden gehoord. Verzoekster en de
ziektekostenverzekeraar zijn op 22 september 2021 gehoord.

2.8. De aantekeningen van de hoorzitting, alsmede de e-mailberichten van verzoekster van 9 maart
2020 en 13 september 2021, zijn op 24 september 2021 aan het Zorginstituut gestuurd. Bij brief
van 5 oktober 2021 heeft het Zorginstituut aan de commissie medegedeeld in hetgeen tijdens de
mondelinge behandeling aan de orde is gekomen geen aanleiding te zien haar voorlopige advies te
wijzigen, zodat het voorlopige advies definitief is.



201901760, pagina 3 van 5

  

3. Vaststaande feiten

3.1. Verzoekster was in 2019 bij de ziektekostenverzekeraar verzekerd tegen ziektekosten op
grond van de verzekering Basis Zeker (hierna: de zorgverzekering) en de aanvullende
ziektekostenverzekeringen Aanvullend EY**** en Aanvullend Tand*** (hierna: de aanvullende
ziektekostenverzekering).

3.2. Verzoekster gebruikte op medisch voorschrift bijna twintig jaar het middel sulpiride (Dogmatil®) 50
mg. Omdat de dosering van 50 mg een vervelende bijwerking had, namelijk moeheid, is verzoekster
op advies van de huisarts, en na ruggenspraak met de psychiater, overgegaan naar een magistraal
bereide dosering van 25 mg.

3.3. De ziektekostenverzekeraar heeft aan verzoekster meegedeeld dat de kosten van de
apotheekbereiding sulpiride 25 mg niet worden vergoed ten laste van de zorgverzekering of de
aanvullende ziektekostenverzekering.

3.4. Verzoekster heeft de ziektekostenverzekeraar om heroverweging van deze beslissing gevraagd.
Bij brief van 15 mei 2019 heeft de ziektekostenverzekeraar aan verzoekster meegedeeld dat hij zijn
beslissing handhaaft.

3.5. Bij brief van 5 december 2019 heeft het Zorginstituut de commissie in een voorlopig advies
geadviseerd het verzoek, voor zover dat betrekking heeft op de zorgverzekering, af te wijzen.
Daarbij heeft het Zorginstituut het volgende verklaard:  
  
“Er kan niet geconcludeerd worden dat sprake is van rationele farmacotherapie. Verzoekster kan
daarom geen aanspraak maken op vergoeding van de apotheekbereiding sulpiride 25 mg ten laste
van de basisverzekering."

4. Geschil

4.1. Verzoekster heeft aan de commissie verzocht te beslissen dat de ziektekostenverzekeraar
gehouden is de kosten van de magistraal bereide sulpiride 25 mg te vergoeden, ten laste van de
zorgverzekering of de  aanvullende ziektekostenverzekering.

4.2. De ziektekostenverzekeraar heeft verweer gevoerd tegen dit verzoek.

5. Bevoegdheid van de commissie

5.1. De commissie is bevoegd van het geschil kennis te nemen en daarover bindend advies
uit te brengen, zowel ten aanzien van de zorgverzekering als ten aanzien van de
aanvullende ziektekostenverzekering. Dit blijkt uit artikel 18 van de 'Algemene voorwaarden'
van de zorgverzekering. Genoemd artikel is ook van toepassing op de aanvullende
ziektekostenverzekering.

6. Beoordeling

6.1. De relevante bepalingen uit de Zorgverzekeringswet (Zvw), het Besluit zorgverzekering (Bzv) en de
Regeling zorgverzekering (Rzv) over farmaceutische zorg zijn vermeld in de bijlage bij dit bindend
advies. Verder zijn hierin de toepasselijke verzekeringsvoorwaarden opgenomen. De bijlage maakt
deel uit van het bindend advies.  
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   Zorgverzekering

6.2. Verzoekster heeft gevraagd om vergoeding van de kosten van de apotheekbereiding sulpiride
25 mg. Dit middel is samengesteld uit eenheden van 5 en 20 mg. Een apotheekbereiding
komt voor vergoeding in aanmerking, indien sprake is van rationele farmacotherapie. Dit is het
geval als het gaat om de behandeling, preventie of diagnostiek van een aandoening met een
geneesmiddel in een voor de patiënt geschikte vorm, waarvan de werkzaamheid en effectiviteit blijkt
uit wetenschappelijke literatuur en die tevens het meest economisch is voor de zorgverzekering.

6.3. Het Zorginstituut heeft in zijn advies van 5 december 2019 geconcludeerd dat de apotheekbereiding
sulpiride 25 mg niet kan worden beschouwd als rationele farmacotherapie. Dit advies is, blijkens de
brief van het Zorginstituut van 5 oktober 2021 definitief. De commissie neemt het advies over. Dit
betekent dat de magistraal bereide sulpiride 25 mg geen verzekerde prestatie is op basis van de
zorgverzekering.  
Dat verzoekster minder bijwerkingen heeft van de lagere dosering, maakt het voorgaande niet
anders. Hetzelfde geldt voor het feit dat de huisarts deze lagere dosering heeft voorgeschreven, in
overleg met de behandelend psychiater en de apotheker. Ook de verwijzing van verzoekster naar
hoofdstuk 3 van het Rapport 'Ontwikkeling en rationaliteit van taperingstrips' van de Universiteit
Maastricht kan niet leiden tot een ander oordeel. In het rapport wordt namelijk niet specifiek de
werking van sulpiride 25 mg beschreven, maar die van afbouw door middel van taperingstrips in het
algemeen. Bovendien is, zoals door verzoekster is toegelicht, in haar geval afbouw niet aan de orde.

   Aanvullende ziektekostenverzekering

6.4. De aanvullende ziektekostenverzekering biedt dekking voor geregistreerde geneesmiddelen
die niet, niet meer of nog niet in het geneesmiddelenvergoedingssysteem zijn opgenomen en
apotheekbereidingen die niet vergoed worden vanuit de zorgverzekering tot maximaal € 750,-- per
kalenderjaar, mits  
(i)  de ziektekostenverzekeraar de verzekerde vooraf schriftelijk toestemming heeft gegeven;  
(ii)  geen vergoedbaar alternatief bestaat, én (iii) het betreffende geneesmiddel bij een aandoening
wordt gebruikt als bedoeld op de door de ziektekostenverzekeraar opgestelde lijst 'Bijlage
bij reglement farmaceutische zorg: geregistreerde geneesmiddelen niet opgenomen in het
basispakket' (2019).  
De commissie stelt vast dat sulpiride 25 mg niet op deze lijst is vermeld. Verzoekster heeft reeds
daarom geen aanspraak op dit middel vanuit de aanvullende ziektekostenverzekering.

6.5. Dit leidt tot de navolgende beslissing.

7. Bindend advies

7.1. De commissie wijst het verzoek af.

   Zeist, 6 oktober 2021, 
  
A.I.M. van Mierlo
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BIJLAGEN

   
        
      
     
     
     
    
   
   
   

  
   
  
  

1. Polisvoorwaarden  

   
    

2. Nationale wet- en regelgeving   

(bron: https://wetten.overheid.nl/zoeken)
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Besluit zorgverzekering 

Artikel 2.8 

1. Farmaceutische zorg omvat terhandstelling van of advies en begeleiding zoals apothekers die 
plegen te bieden ten behoeve van medicatiebeoordeling en verantwoord gebruik van: 

a. de bij ministeriële regeling aangewezen geregistreerde geneesmiddelen voor zover deze zijn 
aangewezen door de zorgverzekeraar; 

b. mits het rationele farmacotherapie betreft, geneesmiddelen als bedoeld in: 
1°. artikel 40, derde lid, onder a, van de Geneesmiddelenwet, 
2°. artikel 40, derde lid, onder c, van de Geneesmiddelenwet, die op verzoek van een arts als 

bedoeld in die bepaling, in Nederland zijn bereid door een fabrikant als bedoeld in artikel 1, 
eerste lid, onder mm, van die wet, of 

3°. artikel 40, derde lid, onder c, van de Geneesmiddelenwet, die in de handel zijn in een 
andere lidstaat of in een derde land en op verzoek van een arts als bedoeld in die bepaling, 
binnen het grondgebied van Nederland worden gebracht en bestemd zijn voor een patiënt 
van hem die aan een ziekte lijdt die in Nederland niet vaker voorkomt dan bij 1 op de 
150.000 inwoners; 

c. polymere, oligomere, monomere en modulaire dieetpreparaten. 
 
2. Farmaceutische zorg omvat geen: 

a. farmaceutische zorg in bij ministeriële regeling aangegeven gevallen; 
b. geneesmiddelen in geval van ziekterisico bij reizen; 
c. geneesmiddelen voor onderzoek als bedoeld in artikel 40, derde lid, onder b, van de 

Geneesmiddelenwet; 
d. geneesmiddelen die gelijkwaardig of nagenoeg gelijkwaardig zijn aan enig niet aangewezen, 

geregistreerd geneesmiddel; 
e. geneesmiddelen als bedoeld in artikel 40, derde lid, onder e, van de Geneesmiddelenwet. 

 
3. De aanwijzing door de zorgverzekeraar geschiedt zodanig dat van alle werkzame stoffen die 

voorkomen in de bij ministeriële regeling aangewezen geneesmiddelen ten minste een 
geneesmiddel voor de verzekerde beschikbaar is. 

4. Farmaceutische zorg omvat ook een ander bij ministeriële regeling aangewezen geneesmiddel 
dan het door de zorgverzekeraar aangewezen geneesmiddel, voor zover behandeling met het 
door de zorgverzekeraar aangewezen geneesmiddel voor de verzekerde medisch niet 
verantwoord is. 

5. Bij de ministeriële regeling, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a, worden de aangewezen 
geneesmiddelen zoveel mogelijk ingedeeld in groepen van onderling vervangbare 
geneesmiddelen. 

In die ministeriële regeling wordt tevens de aanvraagprocedure voor de aanwijzing geregeld, 
worden regels gesteld met betrekking tot de systematiek van de indeling in groepen van onderling 
vervangbare geneesmiddelen en worden regels gesteld met betrekking tot de vaststelling van een 
vergoedingslimiet voor elke groep van onderling vervangbare geneesmiddelen. 

6. In afwijking van het vijfde lid kan bij ministeriële regeling worden bepaald dat voor bij die regeling 
aangewezen groepen van onderling vervangbare geneesmiddelen de vergoedinglimiet kan worden 
herberekend of buiten werking kan worden gesteld. 



 

Regeling zorgverzekering 

Artikel 2.5 

1. In bijlage 1 bij deze regeling worden genoemd: 

a. de op grond van artikel 2.8, eerste lid, onderdeel a, van het Besluit zorgverzekering 
aangewezen geregistreerde geneesmiddelen; 

b. de op grond van artikel 2.1, vijfde lid, van het Besluit zorgverzekering aangewezen 
geneesmiddelen. 

 
2. In bijlage 2 bij deze regeling worden vermeld: 

a. categorieën van geneesmiddelen, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a, waarvoor de 
farmaceutische zorg slechts aflevering van dat geneesmiddel omvat indien voldaan is aan de 
bij die categorieën vermelde criteria; 

b. de voorwaarden waaronder en de termijn gedurende welke de farmaceutische zorg, bedoeld in 
de aanhef van artikel 2.8, eerste lid, van het Besluit zorgverzekering de geneesmiddelen, 
bedoeld in het eerste lid, onderdeel b, omvat. 

 
3. Polymere, oligomere, monomere en modulaire dieetpreparaten behoren slechts tot de 

farmaceutische zorg indien voldaan is aan onderdeel 1 van bijlage 2 van deze regeling. 

 


